Spolecnost MEFISTO SOFTWARE, a.s. uvadi
na trh novy produkt Mefisto CAMPUS.

Mefisto CAMPUS je systém pro spravu ubytovacich kapacit v provozech
typu ubytovny, internaty, koleje, atd. V téchto provozech je mozné
pracovat s rlznymi typy klientd vcéetné komercnich (klasicky hotelovy
provoz). Mefisto CAMPUS podporuje praci s dlouhodobymi i
kratkodobymi pobyty, feSi komplexné vyuctovani vSech sluzeb vcetné
zalohového predpisu ubytovani, umoznuje napojeni na elektronické
bankovnictvi pro automatické
zpracovani prijatych plateb. Je
také mozné vyuzivat modul pro
generovani inkasnich prikazd.
Mefisto CAMPUS je mozné
v ramci implementace napojit
na externi systémy (napr.
informacni  systém Skoly) a
mlze byt rozSiten o WWW
rozhrani pro pfistup klientd
k informacim o jejich pobytu a
finanéni  historii a  WWW
rozhrani pro zadavani novych Mefiso CAIMPUS

rezervaci pobytd.

Mefisto CAMPUS je jiz druhym rokem s Uspéchem vyuZzivan pro spravu
ubytovacich kapacit v ramci Koleji a menz Univerzity Karlovy. V tomto
narocném provozu je systém denné ovérovan na vice neZz dvaceti
kolejich s kapacitou citajici témér 14 tisic [Gzek.

Mefisto Software a.s. patfi mezi 3 nejvyznamnéjsi firmy na trhu
hotelovych informacnich systémd. KliCovi zaméstnanci spolecnosti maji
jiz téméf 15 let zkuSenosti s vyvojem a implementaci hotelovych a
restauracnich informacnich systéma.



Popis funkcnosti

Mefisto CAMPUS obsahuje stejnou funkcionalitu jako komercni hotelovy produkt Mefisto
HOTEL se specifickymi rozsifenimi z nichz nékteré jsou uvedeny nize.

Distribuované reseni

Architektura Mefisto CAMPUS umoznuje variabilni technické feSeni z pohledu uchovavani dat.
Zakladem je centralni server, kde jsou ulozena data ze vSech provozl. V jednotlivych
provozech jsou pak samostatné servery (mohou byt soucasné pracovnimi stanicemi).
V kazdém provozu jsou data tykajici se tohoto provozu. Seznamy klientl a historie pobytd
jsou pristupné ve vSech provozech. Mezi provozy a centralnim serverem dochazi k priibézné
vyméné dat s vyuzitim napf. sité internet. Celé reSeni zaruCuje vzdy dostupnost dat
v jednotlivych provozech i na centralnim serveru i v pripadé vypadku spojeni.

Zadani pobytu

Zakladem je zadani pobytu
neboli rezervace, kterda mize
byt i prenesena zjiného
systému. Cely proces je co
mozna nejvice zjednodusen a
klienta je mozno ubytovat na
tfi  kliknuti  mysi. Zakladni
ubytovaci jednotkou je l8zko,
pricemz systém podporuje jak
praci se samostatnymi IGzky
tak soucasné s celymi pokoji.
Pfi vybéru 10zka je mozno
pouzivat rdzné filtry, vybér

Zadani pobytu
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Cislo klienta: 41675

Jméno klienta:

Cerik:

Cislo osohy:
Fieferencni &islo:
Banka hostis:
Fakulta/Firma:
Wztah k LIK:

|dentifik ace:
Zemé:

Wiznam klienta:
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Kotek Pavel Jednotlivec Cena pobptu:10 396 54 CZK
TR v har méné 10 396 54
Adresa: Cena celkem
Fokycanova 27 23 334.78 K&

13000 |Praha 3

Datum narez.: [5, 6, 2007 |[t‘,éu [o706054852
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Podpora ,kritickych" termini

Systém obsahuje funkce pro reseni situaci, kdy je nutné obslouZzit najednou velké mnozstvi
klientl. Typicky jsou takovym obdobim napf. hromadné nastupy na koleje. V tomto obdobi
Ize na jednom pracovisti za den pfijmout desitky az stovky klientd.

Systém umoziiuje jednoduse resSit vsechny bézné i méné obvyklé provozni situace, jako je
opozdény Ci predcasny nastup, ukonceni pobytu pred nebo po planovaném terminu,
stéhovani mezi pokoji i mezi provozy (kolejemi) s prenosem financni historie, atd.

Evidence smluv a korespondence

. g : 3 CTI=IF
Systém umoZfiuje na zakladé EEEEIEEEED _— —
ZadanyCh §ab|0n tISk UbytovaCIICh Fa;:::irumz ?."JZZLT.“K‘E”W‘”P'” o PK;: :U‘EGVEHM 2022007 - 29.6.2007

Sm|UV (§ab|0n mﬂie byt ||b0VO|né Ad;{:loosoby 12345678 Dalumr:r::.: 56,2007 ST

mnozstvi). Kazdé vytisténi smlouvy | & . SEE e

. . ’ v Ceskié republica Banka Hotov
je zaevidovano. Lze vyuzivat modul |~

pro hromad ny t|sk Smluv (na pF_ 1 Aktudinfinformace | 2 Historie pobytit| 3 Finanéni historie 4. Inkasa | & Popis Mefisto | 6. Popis UK | 2. Prehled titénjch dokumenti

v , . , , D aturn vystaveni | Datum splathosti| Text [Eastka | [Tent zpravy z14.2.2007 21:4227
d k I I 17.10.2008 47 20102006 Informace o platbe ubytovacich 5| 230744 |Informace o platbe ubstovacich shizsh
pre naStu py na Ko eJ) . Da € SyStem 13.11.2006 16:11 20.11.2006 | Informace o platbe ubytovacich sl 243616 ;md %Zztﬁ? =
- nL.r Y 13.12.2006 15:12 20.12.2008 Informace o platbe ubytovacich sl 243488 & dne
pOd pOI‘U_‘]e rozesi Ia ni Obecny(:h P 14.2.2007 21:42 FREENTTMMIE rfomace o plathe ubptovacich sL... 24395 | uhads 243695

Typ platby: Holove

informativnich emailll, dale emaild O e s 2020 i s

v - v a) hotowe w ubytovaci kancelan sve koleje

s predpisem plateb za sluzby, Db e s el G s U<
R v n o , , pobocee Komercni banky (prevod v KE je bez poplatkul

emaily dluznikim (s naslednym

| | Cislo bankovniho uctu Kabd 19-3321280297/0100
» Variabilri symbal =

K|
a Uto m at| Ck)'/m na uétova, n I’ pen a’ I e) Odeslang upominky,‘zpléw, atd. | o Ifcmase o'V franer st s  dipode na
. Datum Zpiava Email | |ttps: /v is cuni.cakolsje/platby
v . [P{26.7.2006 1:12.2¢Vazena studentko, Vazeny studente, lldekuisme | e _| |¥ PiPa 20 doposud navyuizivale 2pusch ubiady nkai formau
VSechna tato korespondence je  jioamszes e o s mimoiione Vo s Uy b e 000
, , - | |11.82006 1408 Vazena studentio, studente. Mlipipsani uhrazens | o dluznikem,  doposud jste diuznou castiu v pine vysi neuhradilal
evidovana a dostupna v karte @SR o g
klienta . Tt 2préa bl sutomatcky wgenetovin spsttnem Meisto
Haid oty hape F3) v ok
Hromadny tisk smluv a jinych dokumentd e =
G = =I0E]
¥ FKolej IKoIei Petiské j [v Watak k UK: ISludenti j
Nastor for.5.2008 »| [s09.2008 ¢ Sablana: |0, Smlouva 2008 - cels - kole] |
setkopic || [0
o B % Potet kopi = Strany .
Jména Osobni Eislo |Dalum naroz. |P0b_l,ll ap |F’0b_l,ll oo ITyp pokoje |P0k0\ |Vztah k UK |Fakultaj
l Kidsna Sofa e 220 = d082005  F.10.2005 PTR ZLS M Studenti Filozafic__|
__|Manutkova Michaela T == = 3082005 31102005 PTRILS N Studenti Ffirodo:
__|Souek Dalbar S TS 7 3082008 31102008 PTRILS 17 Studenti Filozafic
-
4 »
Tisk. sraluy pro véechny Tisk smiluv pro wiechny od web. | Tisk smiuv pro vebraného Tisk seznamu smiuy \/ oK
Wptyofen! FDF a odeslani emailem “obvoren! POFE & odeslant emalem &ETUALNT STUDERT

Vyhrazené kapacity

Uréeni vybranych pokojl pro které typy klientl (studenti, lektofi, komercni, atd.) se maji
prednostné v urc¢itém Casovém obdobi pouzivat. Pomoci vyhrazenych kapacit je mozné Iépe
planovat vyuZziti celé kapacity provoz{ pro rlizné klienty.



Rozsifené informace u klientt

Moznost  prenosu  popisu  klienta
z externiho systému (napf. studijniho).
Moznost prenosu a  zobrazovani

fotografie klienta z externiho systému
(napt. studijniho).

Moznost automatického vyhledavani
studentd pomoci ctecky RF cipl ve

[ karta studenta (klienta)

Kotek Pavel
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Bydli

Fakula/Fima: Univerzita Karlowa v Praze

Fobyt Folep Kolej Svehlova

Ceska republika

Wetah kUK Ghudenti Pokop 4 28.2.2007 - 2362007
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Praha 3 12000 Telefon: 724080780
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Napojeni na elektronické bankovnictvi

Systém obsahuje modul pro propojeni s elektronickym bankovnictvim. Je zde moZnost
automatické tvorby hromadnych inkasnich prikazd (pokud je tento zplisob platby vyuZivan).
Dale obsahuje modul pro zpracovani bankovnich vypist. Lze vyuZivat automatické , parovani*
plateb, ruéni parovani plateb, zpracovani plateb placenych na poste, atd.

WWW rozhrani

Pro klienty s dlouhodobym ubytovanim (napf. studenty) je mozné vyuzivat WWW rozhrani,
které umoziuje klientdm kontrolu jejich Gdajd, zobrazeni financni historie, zobrazeni zasilané
korespondence, zadavani zplsobu platby a bankovniho spojeni, zobrazovani aktualné

volnych kapacit, atd.

WWW rezervace pro komercni provoz

Pro komerCni vyuziti ubytovaci kapacity jsou k dispozici on-line rezervace s pfimym
propojenim do databaze. Rezervujici klient tak on-line ziska potvrzeni rezervace a tato
rezervace je v redlném Case zaznamenana do systému.




Vyuctovani dlouhodobych pobytti

Podle typ{ klientli, obdobi a typu ubytovani systém umoznuje pracovat s rliznymi cenovymi
hladinami ubytovani. Jednoduse lIze zadavat dalsi dlouhodobé Uctované sluzby (napr.
elektrické spotrebice, internet, ...). Systém umoziuje pracovat z tzv. dlouhodobou zalohou,
kterd je zaplacena pfi nastupu a vyuzita k Uhradé sluzeb pfi ukoncéeni pobytu. Systém
obsahuje propracovany systém zalohového predpisu ubytovacich sluzeb. K Ghradé sluzeb Ize
pouzivat hotovost, platebni karty, bankovni prevody, platbu inkasem, atd.
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Pro dalsi informace nas prosim kontaktujte na E-mailu kotek@mefisto.cz, na telefonu
284 811 213, pripadné navstivte naSe webové stranky www.mefisto.cz.
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